TUTORIAL TECNICO intelbras

Como atualizar arfnware da central AMT 4010 SMART e do acessoério XEG 4000
SMARTtravés do SoftwarBootloaderWizard App

Santa Rita do Sapucai/ de Abrilde 2018

A atualizagdo dérmwares da Central AMT 4010 SMART endalulo XEG 4000 SMART quando necessarias,
deverdo ser feitaatravés dasoftware BootloaderWizard Apda Intelbras.

Importante: Caso ndo se possua os arquivos de firmware para atualizagdo, os mesmos podem sEdIEc00s
aS3adzAyiSa tAy1Qa R2 aAdS LyGStoNlay

Firmware da Placa principda central AMT 4010 SMART

www.intelbras.com.br/sites/default/files/amt4010smart 2 20 exp.rar

Firmware damédulo Ethernet/GPRS XEG 4000 SMART >

www.intelbras.com.br/sites/default/files/xeg4000smart 1 60 exp.rar

Primeiramente deve-se realizar o download do software que se encontra disponivel no site da Intelbras.

N
intelbras o Almebras  Produtos  Parceios  Suporte  Contato . o Portugués

Produtos
Empresarial

Inicio ) Empresarial » Alarmes 1 Centrais de Alarme » Monitoradas
Descrigio

AMT 4010 SMART
Central de alarme monitorada com até 64 zonas (4+4
s b ———— painel + 2 por teclado [4 teclados] + 48 mistas [XEZ 4008

SMART, XAR 4000 SMART])

Tire suas diavidas

EspecificacBes técnicas

- Qualquer - ¥
Onde comprar? Quem instala?

Assisténcias técnicas

Softwares
g 5408 AMTRemoto - 13.37 M8

ﬂ 20321 Receptor iP-11.3 MB

g 1 C* BootloaderWizard App - 18.88 MB

Manuais
g Guia de instalagdo AMT 4010 SMART - 1.45 MB
g Guia do usuario AMT 4010 SMART - 486.84 KB

g Manual do usuario AMT 4010 SMART - 207 M8

SUPORTE A CLIENTES

Para sugestdes, reclamacbes e rede autorizada: 0800 7042767

Para instalacéo, configuracdo e programacéo: (48) 2106 -0006

Horario de atendimento: Segundaa sexta-feira: das 8 as 18h
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Apo6s efetuado o download do programa, selecione o arquivo e&gelie inicie a instalacédo
B -0 @
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Lembrando que o softwarBootloaderWizard App compativel apenas com a plataformas Windows a partir da
versaoXP.

Na tela inicial do assistente de instalacdo clique na oplgha (proximo) para continuar a instalagao.
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Welcome to the Bootloader

1% Computador
Wizard Setup Wizard

G Rede

Thi wh stal Bootoades Wiaard veraon 1.0.4cn your
comte.
i reconmended thet you dose o ther picatons before
contrung,

€Ik Next 2 contrue, or Cancel 10 ext Seap.

Na pibxima tela defina onde sera criada a pasta da instalacdo do software que ird conter as suas informacdes e
cligue emNext(préximo) para continuar com a instalacao.

SUPORTE A CLIENTES

Para sugestdes, reclamacbes e rede autorizada: 0800 7042767

Para instalacéo, configuracdo e programacéo: (48) 2106 -0006

Horario de atendimento: Segundaa sexta-feira: das 8 as 18h
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Organizar »  Incluir na biblioteca v Compartilhar com »  Gravar  Nova pasta
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8 Computador Select Destination Location .
Wihere should Bootloader Wizard be installed?

€l Rede

l Setup wil install Bootioader Wizard into the following folder.

To continue, click Next. If you would lie to select a different folder, cick Browse.

[c:¥Program Fies (x86) Vntelbras\Sistema Smart Browse...

Atleast 49,4 MB of free disk space is required.

< Back I Next > Cancel

Em seguidadefina a criagéo do atho doBootloaderWizard Appo menulnicardo Windows. Eito isso, seleciona
opcaoNext(Proximo).
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% Computador Select Start Menu Folder
Where should Setup place the program's shorteuts?

€ Rede

u Setup will create the program's shortcuts in the following Start Menu folder.

To continue, dick Next. 1f you would lie to select a different folder, dick Bromse.

Ilnt&\hvas Bromse...

Na janela seguinteonfirme as configuragfes da instalacdo e cliquénstall(instalar) para dainicio a nstalagédo
do programa.

SUPORTE A CLIENTES

Para sugestdes, reclamacbes e rede autorizada: 0800 7042767

Para instalacéo, configuracdo e programacéo: (48) 2106 -0006
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Ready to Install

1% Computador
Setup is now ready to begin instaling Bootoader Wizard on your computer.

€ Rede
Click Install to continue with the installation, or dick Back if you want to review or
change any settings.

Destnation location: |
C:Program Files (x88)\Intelbras\Sistema Smart

Start Menu folder:
Intebras

Aguarde o término do processo de instalacao.

Ao termino do processo de instalagdo aparecera a Ultima tela do assistente,Kilwgl&finalizar) para fechar o
assistente de instalagéo.
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C leting the tloader Wizard
Setup Wizard

% Computador

€ Rede

Setup has finished installing Bootioader Wizard on your
computer. The application may be launched by selecting the
installed icons.

Click Finish to exit Setup

SUPORTE A CLIENTES

Para sugestdes, reclamacbes e rede autorizada: 0800 7042767

Para instalacéo, configuracdo e programacéo: (48) 2106 -0006
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Para executar o programa, abra o mdniciardo Windowg LIS & lj dzA & S LIS f BooficadeSVizk® &2 F
Appg S  Of AoljatddBo da oyrsida.

Organizar > Incluir na biblioteca ~  Compartilhar com ~  Gravar  Mova pasta
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Wizard Bootloader V1.0.4
sotloader Wizard Setup

e
8 Downloads
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18 Computador

€l Rede

S Ver mais resultados

[ bostioadenizard Desligar | »

Na tela inicial da aplicacdo marque a caixa de sele¢éo para aceitar os termos de uso e clique Pkiot@o
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intelbrar Bem vindo ao assistente de instalacao Intelbras
18 Computader

Somente técnicos devem atualizar o produto, A Intelbras ndo se responsabiliza por
qualquer dano ao produto durante o processo de atualizago. Qualquer divida, entra
em contato com o suporte técnico através telefone (48) 2106-0006. Os produtos

€ Rede compativeis com esta atuslizagio sio: AMT 4010 Smart & XEG 4000 Smart,

¥ Aceitar os termos

Cancelar ) Proximo >

SUPORTE A CLIENTES

Para sugestdes, reclamacbes e rede autorizada: 0800 7042767

Para instalacéo, configuracdo e programacéo: (48) 2106 -0006
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Na proxima tela, caso seja a primeira vez em que se utiliza o software, clique W8 Hrkiveparaser direcionado
ao site do fabricante da porta de comunicag&o faaiar os drivers necessarios para conexao com a central
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Wizard Bootloader V104
Bootloader Wizard Setup.
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1% Computador

€ Rede

Cancelar < Anterior Préximo >
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No site da fabricante doriver, seledone a versao ddriver para plataforma Windows.

About v Products v Applications v Community & Support

Silicon Labs » Products » MCUs » USB to UART Bridge VCP Drivers

CP210x USB to UART Bridge VCP Drivers

The CP210x USB to UART Bridge Virtual COM Port (VCP) drivers are required for device operation as a Virtual COM Port to
facilitate host communication with CP210x products. These devices can also interface to a host using the USBXpress direct
access driver. These drivers are static examples detailed in application note 197: The Serial Communications Guide for the
CP210x, download an example below:

+) AN197: The Serial Communications Guide for the CP210x

Download Software

The CP210x Manufacturing DLL and Runtime DLL have been updated and must be used with v6.0 and later of the CP210x
Windows VCP Driver. Application Note Software downloads affected are AN1445W.zip, AN205SW.zip and AN223SW.zip. If
you are using a 5.x driver and need support you can download archived Application Note Software.

Download for Windows XP/Server 2003/Vista/7/8/8.1 (v6.7)

Platform Software

ownload VCP (3.66 MB)

Release Notes

A windows XP/server 2003
Vista/7/8/8.1

Download VCP Revision History

Download for Windows 2K (v6.3a)

Platform Software Release Notes

A windows 2k Download VCP (4.79 MB) Download Win2K VCP Revision History

SUPORTE A CLIENTES

Para sugestdes, reclamacbes e rede autorizada:
Para instalacéo, configuracdo e programacéo: (48) 2106

Search silabs.com

9 Find Products Fast
Parametric Search

Cross-Reference Search

% Get Support & Tools

Software Downloads

Development Tools

Reference Designs

Documentation =
Application Notes

Knowledgebase

Community

Training & Resources

© Need Help?

Contact Support

GET THE LATEST
DOCUMENTATION
UPDATES.

Register today

0800 7042767

-0006
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Ao efetuar o download do arquivépado, extraia o seu contelddo e execute o arquBRR210xVCPInstaller x64

[5) Abrir  Compartilharcom v Email Gravar  Nova pasta
|Dalademudllim;...|Tlpu |Tamanhu |

Organizar +

09/09/201508:36  Pasta de arquivos.
09/09/201508:36  Pasta de arquivos.
09/09/2015 08:36
09/08/2015 08:36

09/08/2015 08:36 12kB

09/08/2015 08:36 11 KB

= imagens s 09/03/2015 0836 9k
o Misicas 09/09/2015 08:36 12kB
5KB

=
= Videos 09/09/2015 08:36
/% Computador

1€ Rede

Siga todos os passos do assistente que ira aparecer parkairsthiver.

Ap6s instalado o driver clique no botBximo para continuar com o processo de atualizacao.
f--0O®e
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Baixe o driver da Central aqui: USB driver

% Computador

€ Rede
—

\ 4

Cancelar < Anterior Préximo >

SUPORTE A CLIENTES

0800 7042767

Para sugestdes, reclamacbes e rede autorizada:
-0006

Para instalacéo, configuracdo e programacéo: (48) 2106

Horario de atendimento: Segundaa sexta-feira: das 8 as 18h
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Naproxima telaé mostrada uma imagem deomo abrir a central.dmbrando que a central deve estar desconectada
de qualquerfonte e alimentacao (rede elétricalmateria)durante esta parte do procedimentoApds seguir a
instrucédo clique enfPréximo.

&=-0e
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Pressione o botao apontado pela seta para abrir a
central:

o' Mdsicas
B videos

8 Computador

€ Rede

Cancotr Y 2t R

Na seguinte tela d8ootloaderWizard Appe necessario colocar omper JPha placa da centralu domodulo XEG
4000 SMART

Localizacéo do Jumper nwodulo XE@000 SMART

SUPORTE A CLIENTES

Para sugestdes, reclamacbes e rede autorizada: 0800 7042767

Para instalacéo, configuracdo e programacéo: (48) 2106 -0006
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Localizacéo do Jumper JP1 na placa da central AMT 4010 SMART

Apos fechar gumperclique emProximo.
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Cologue o jumper na placa
1% Computador

G Rede

Cancelar < Anterior m

SUPORTE A CLIENTES

Para sugestdes, reclamacbes e rede autorizada: 0800 7042767

Para instalacéo, configuracdo e programacéo: (48) 2106 -0006
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Devese conectar uncabo USB /8B na placa da central e em uma entrada USBaimputador diqgue emPréximo
novamente.
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Conecte o cabo USB entre computador e placa:

=8

Cancelar < Anterior Préximo >

1% Computador

€ Rede

Deveseutilizar o cabo USB padrdo A/B Macho

O conector padréo A do cabo ira para o computador e a extremidade padr@p®a a central de alarme e
maodulo.

SUPORTE A CLIENTES

Para sugestdes, reclamacbes e rede autorizada: 0800 7042767

Para instalacéo, configuracdo e programacéo: (48) 2106 -0006
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AMT 4010 Smort
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Localizacdo doonectorpara a atualizacddSB Bémeana placa da central AMT 4010 SMART

Naproxima etapa ligua central em uma fonte dalimentacéo e clique novamente emdximo.

SUPORTE A CLIENTES

Para sugestdes, reclamacbes e rede autorizada: 0800 7042767

Para instalacéo, configuracdo e programacéo: (48) 2106 -0006

Horario de atendimento: Segundaa sexta-feira: das 8 as 18h
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Conecte o cabo de energia da central na tomada

0,

Cancelar < Anterior Préximo >

8 Computador

€ Rede

Importante Ao conectar novamente a central na alimentacao (reld¢ricaou bateria)devese clicar no botéo
préximo em no maxim@0 segundoscaso contrario apds esse tempo a central ir4 iniciar normalmente e vocé nao

conseguirgealizar aatualizacao

Se o procedimento for executado corretamente veeéa direcionado para a tela em gse deve clicar no botéo
-0 e

Procurarparabuscar o arquivo de firmware no computador
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Wizard Bootloader V1.0.4
Bootloader Wizard Setup
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1M Computador
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Cancelar < Anterior ]

SUPORTE A CLIENTES
0800 7042767

Para sugestdes, reclamacbes e rede autorizada:
-0006

Para instalacéo, configuracdo e programacéo: (48) 2106
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Importante: Lembrando que para conseguir os firmwares, é necessario entrar em contato com o suporte técnico da
Intelbras para requisétlos, no caso das autorizadas os firmwares poder ser encontrad®ortal Corporativo da
Intelbras (http://corporativo.intelbrascom.br)

Selecione o firmware desejado em seu computador
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18 Computader

i Rede

Importante: Os arquivos de firmwareserem utilizados n8ootloaderWized App precisamcorter a extensao
ahex.

Apos carregar o arquivite firmwareno BootloaderWizard Apglique emProximopara carregar o firmware na
central:

SUPORTE A CLIENTES

Para sugestdes, reclamacbes e rede autorizada: 0800 7042767

Para instalacéo, configuracdo e programacéo: (48) 2106 -0006
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Seré realizada a gravacédo do novo Firmware no equipamento

Basta ticar emQGoncluirpara finalizar a instalacdo automaticamemtéechar oprogramaBootloaderWizard App

Atencédo:Para maiores informacdes ase manual da Central AMT 4010 SMART.

SUPORTE A CLIENTES

Para sugestdes, reclamacbes e rede autorizada: 0800 7042767
Para instalacéo, configuracdo e programacéo: (48) 2106 -0006
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